
 
 
 
 
 
 
 

 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ(การประเมิน ITA) 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกะปุ ประจ าปี 2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ความเป็นมา 
 ITA เป็นการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 
หน่วยงานภาครัฐท่ีรับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพื่อให้เกิดความตระหนักและน าไปสู่การ
พัฒนาตนเองเพื่อให้การด าเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ด าเนินงานภาครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด  ดังนี้ 
  1.การปฏิบัติหน้าท่ี 
  2.การใช้งบประมาณ 
  3.การใช้อ านาจ 
  4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  6.คุณภาพการด าเนินงาน 
  7.ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
  8.ปรับปรุงระบบการท างาน 
  9.การเปิดเผยข้อมูล 
  10.การป้องกันการทุจริต 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
  1.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal  Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ  ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 
  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External  Integrity and 
Transparency  Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ท่ีมีต่อหน่วยงานท่ีประเมิน ประกอบด้วยตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสารและ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
  3.แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency  
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวช้ีวัด การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
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เกณฑ์ระดับการประเมิน มี 7 ระดับ  ดังนี้ 

  ผลคะแนน 95 - 100 คะแนน   ระดับ  AA 
  ผลคะแนน 85 - 94 คะแนน   ระดับ  A 
  ผลคะแนน 75 - 84 คะแนน   ระดับ  B 
  ผลคะแนน 65 - 74 คะแนน   ระดับ  C 
  ผลคะแนน 55 - 64 คะแนน   ระดับ  D 
  ผลคะแนน 50 - 54 คะแนน   ระดับ  E 
  ผลคะแนน 0 – 49  คะแนน   ระดับ  F 
โดยหน่วยงานภาครัฐท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  ต้องมีผลคะแนนการประเมิน 85 คะแนนขึ้นไป 
ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



-3- 
 ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกะปุในภาพรวม ได้คะแนน 81.35 คะแนน 
ระดับผลการประเมินอยู่ในในระดับ  B   ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่า 
 ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล     ได้คะแนน 100.00 คะแนน 
 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี    ได้คะแนน   89.56 คะแนน 
 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร   ได้คะแนน   88.29 คะแนน 
 ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ    ได้คะแนน   88.14 คะแนน 
 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต   ได้คะแนน   85.33 คะแนน 
 ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน   ได้คะแนน   84.25 คะแนน 
 ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ    ได้คะแนน   84.05 คะแนน 
 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน   ได้คะแนน   83.61 คะแนน 
 ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ   ได้คะแนน   81.92 คะแนน 
 ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต   ได้คะแนน   50.00 คะแนน 
ข้อบกพร่องและประเด็นที่ควรพัฒนา 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การปฏิบัติหน้าที่ 
 -เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานเป็นไปตามข้ึนตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
 -เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานจะต้องปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น มุ่งผลผลส าเร็จของงาน ให้ความส าคัญกับงาน
มากกว่าธุระส่วนตัว และมีความรับผิดชอบต่อในหน้าท่ี หาหากเกิดความผิดพลาดจากการปฏิบัติงานของ
ตนเองต้องพร้อมรับผิดชอบ 
 -เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานจะต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อื่นๆ จากผู้อื่นผู้มาติดต่อเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ หรือให้บริการ 

ตัวชี้วัดที่ 3 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 -การเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ และผลการด าเนินงานของหน่วยงานต้องเข้าถึงง่าย มีหลากหลายช่องทาง 
และข้อมูลต้องครบครัน 
 -มีช่องทางในการรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การให้บริการ 
 -มีการช้ีแจงและตอบค าถามเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 
 -มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้อ านาจ 
 -ผู้บังคับบัญชาควรมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรมตามต าแหน่งหน้าท่ี 
 -การประเมินผลการปฏิบัติงาน ต้องเป็นไปตามระดับคุณภาพของผลงาน 
 -การคัดเลือกเจ้าหน้าท่ีเพื่อเข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา อย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม 
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 -การบริหารงานบุคคลต้องไม่มีการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ ปราศจากการซื้อขายต าแน่งหรือเอื้อ
ประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

-ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานต้องได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม 
-การน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน 
-การร้องเรียนของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานเมื่อพบเห็นแนวโน้มการทุจริตท่ีจะเกิดขึ้นในหน่วยงาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
 -เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานต้องให้ข้อมูลเด่ียวกับการด าเนินการ การให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่าง
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
 ตัวชี้วัดที่ 7 การใช้งบประมาณ 
 -การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานและการเผยแพร่ให้เจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานรับรู้อย่างท่ัวถึง 
 -การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานต้องเป็นไปอย่างคุ้มค่าและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ไม่ใช้จ่ายเพื่อ
ประโยชน์แก่ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้องของเจ้าหน้าท่ีคนใดในหน่วยงาน 
 -การเบิกจ่ายเงินของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน ต้องไม่มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ 
 -การจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุ ต้องมีลักษณะโปร่งใส ตรวจสอบได้ไม่เป็นการ
เอื้อประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
 -การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณโดยการ
สอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียนได้อย่างสะดวก 
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
 -การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน การให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
 -การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อให้ดีขึ้น 
 -การน าเทคโนโลยีใช้ในการด าเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ขึ้น 
 -เปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ เข้ามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน การให้บริการให้ดีขึ้น 
 -ปรับปรุงการด าเนินงาน การให้บริการให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 -เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานมีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวก
พ้อง 
 -ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สอนของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานต้องมีกระบวนการท่ีชัดเจน
และสะดวก 
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 -กรณีเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานและบุคคลภายนอก มีการน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ต้องมีการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
 -ต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ การก ากับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการและเผยแพร่ให้เจ้าหน้าท่ีได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ 
 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 -มีการจัดท ามาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต 
 -ต้องมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  
 -มุ่งสร้างเสริมวัฒนธรรมการท างานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวมมีจิตสาธารณะและพร้อม
ให้บริการแระชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ  โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมท้ังการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก 
แนวทางในการปฏิบัติ 
 -ก าหนดให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐาน ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นเพื่อน าไปสู่
การปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ  
 -ก าหนดให้มีการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีให้เป็นไปตามคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดในทุกภารกิจ 
 -ประกาศแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าท่ีรับรู้อย่างท่ัวถึงในทุกระดับ 
 -ก าหนดมาตรการ วางระบบในการด าเนินการเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยเฉพาะการตรวจสอบถึงความเกี่ยวข้องระหว่างเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างและผู้เสนองาน 
 -ควรมีการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณท่ีผ่านมา เพื่อน าผลจากการวิเคราะห์มาใช้ใน
การปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณท่ีด าเนินการอยู่เพื่อท าให้การจัดซื้อจัดจ้างมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า 
 -ควรมีการมอบหมายงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบของเจ้าหน้าท่ีในแต่ละงานให้ตรงตามหน้าท่ี 
 -ควรแจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าท่ีทราบอย่างท่ัวถึง 
 -ควรมีการเผยแพร่ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานให้
เจ้าหน้าท่ีทราบอย่างท่ัวถึง 
 -จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ การก ากับดูแล และการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าท่ีรับทราบและปฏิบัติ 
 -ควรมีการสร้างความรู้ความเข้าใจ กับเจ้าหน้าท่ีถึงประโยชน์ของข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบของ
ฝ่ายตรวจสอบท่ีจะน าไปปรับปรุงการท างาน 
 -ประชาสัมพันธ์คู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนให้ประชาชนและเจ้าหน้าท่ีทราบอย่างท่ัวถึง 



-6- 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกะปุ 
 
ตารางที่ 1 คะแนนผลการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกะปุ 

ตัวชี้วัด เคร่ืองมือที่ใช้ในการ
ประเมิน 

คะแนน 

1.ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล   
2.ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี 
3.ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร 
4.ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
5.ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
6.ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน 
7.ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ 
8.ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการท างาน 
9.ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
10.ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
 

IIT 
IIT 
IIT 
IIT 
IIT 

          EIT 
EIT 
EIT 
OIT 
OIT 

100.00 
89.56 
88.29 
88.14 
85.33 
84.25 
84.05 
83.61 
81.92 
50.00 

คะแนนเฉลี่ยรวม 81.35 
*ต่ ากว่าเกณฑ์การประเมิน 
จากตารางท่ี 1 พบว่า  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกะปุ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ  B (ITA  = 81.35 คะแนน) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริตซึ่งมาจาก OIT ได้รับคะแนนสูงท่ีสุดโดยได้
คะแนน (100.00 คะแนน) รองลงมาคือ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ี ซึ่งมาจาก EIT (89.56 คะแนน) และน้อย
ท่ีสุดคือ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ซึ่งมาจาก IIT (50.00 คะแนน)  ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 2 คะแนนผลการประเมินจ าแนกตามแต่ละเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน 
1.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
2.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
3.แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) 
 

75.00 
85.80 
85.38 

คะแนนเฉลี่ยรวม 81.35 
*ต่ ากว่าเกณฑ์การประเมิน 
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จากตารางท่ี 2 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกะปุ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ  B (ITA  = 81.35 คะแนน) 
เมื่อพิจารณาตามแต่ละคู่มือท่ีใช้ในการประเมินพบว่า แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
ได้รับคะแนนสูงท่ีสุด (85.80 คะแนน)  รองลงมาคือ แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (85.38 
คะแนน)  และน้อยท่ีสุดคือ แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (75.00 คะแนน) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 3 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายใน 

ตัวชี้วัด คะแนน 
1.ตัวช้ีวัด การปฏิบัติหน้าท่ี 
2.ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
3.ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
4.ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 
5.ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

89.56 
88.14 
85.33 
84.05 
81.92 

 คะแนนเฉลี่ยรวม 85.80 
 
จากตารางท่ี 3 พบว่า คะแนนผลการประเมินแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยภาพรวม
อยู่ในระดับ A (IIT =85.80  คะแนน) เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ีได้รับ
คะแนนสูงท่ีสุด (89.56 คะแนน) รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ (88.14 คะแนน) และน้อยท่ีสุด คือ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (81.92 คะแนน) ตามล าดับ 
     
ตารางที่ 4 คะแนนผลการประเมินจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายนอก 

ตัวชี้วัด คะแนน 
1.ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร 
2.ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 
3.ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการท างาน 
 

88.29 
84.25 
83.61 

 
คะแนนเฉลี่ยรวม 85.38 

     
จากตารางท่ี 4 พบว่า คะแนนผลการประเมินแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยภาพรวม
อยู่ในระดับ A (IIT =85.38 คะแนน) เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ีได้รับคะแนน
สูงท่ีสุด (89.56 คะแนน) รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ (88.14 คะแนน) และน้อยท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (81.92 คะแนน) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 5 คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

ตัวชี้วัด คะแนน 
1.การเปิดเผยข้อมูล 
2.การป้องกันการทุจริต 
 

100 
   50.00 

 คะแนนเฉลี่ยรวม 75.00 
      
จากตารางท่ี 5 พบว่า  คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับ B (OIT =75.00 คะแนน) ซึ่งมี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  (100 คะแนน) และตัวชี้วัด
การป้องกันการทุจริต (50.00 คะแนน)  
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะจากผู้ประเมิน 
ตาราง ที่ 6 ข้อเสนอแนะ    

ข้อเสนอแนะ 
จากเป้าหมาย การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)ประจ าปี 
2564  ท่ีก าหนดให้หน่วยงานท่ีเข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายใน 
ปี 2565 พบว่า ผลคะแนนการประเมินหน่วยงาน จาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
(OIT) จ านวนท้ังส้ิน 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดท่ีมีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย(85 คะแนนขึ้นไป) คือ แบบวัดEIT  
และOIT ซึ่งสะท้อนคุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะได้อย่างครบถ้วน  
   
ตารางที่ 7 ข้อเสนอแนะ เก่ียวกับ IIT 

ข้อเสนอแนะ เก่ียวกับ IIT 
แบบวัด IIT  เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ี การใช้จ่ายงบประมาณและ
ทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน 
จึงควรด าเนินการดังนี ้
      จากการประเมิน IIT  คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับท่ีหน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้
เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการด าเนินงานอยา่งต่อเนื่องแต่อย่างไรก็ตามหน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้าน
การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยเฉพาะในประเด็นเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ท้ังการยืมโดยบุคคลภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก  นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติ
เด่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง  เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไป
ถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 
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ข้อเสนอแนะ เก่ียวกับ EIT 

แบบวัด EIT  เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายนอกเกี่ยวกับประสิทธิภาพการส่ือสาร คุณภาพการ
ด าเนินงาน  การปรับปรุงการท างาน จึงควรด าเนินการดังนี้ 
      จากการประเมิน EIT  คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับท่ีหน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้
เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการด าเนินงานอยา่งต่อเนื่องแต่อย่างไรก็ตามหน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้าน
การปรับปรุงระบบการท างาน โดยเฉพาะในประเด็นเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาหนว่ยงาน ท้ังการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ีและกระบวนการท างานของหนว่ยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย  
ท้ังนี้นอกจากหน่วยงานต้องปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุง
การด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย  
 

ข้อเสนอแนะ เก่ียวกับ OIT 
แบบวัด OIT  เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบนหน้าเวป็ไซด์หลัก
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามองค์ประกอบข้อมูลท่ีก าหนด ควบคู่ไปกับความสะดวกของประชาชนท่ัวไป
ท่ีจะสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้โดยง่ายจากหน้าเว็ปไซด์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ซึ่งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดงหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านการระบุ RUL ท่ีเช่ือมโยงไปยังเว็ปไซด์ของ
หน่วยงาน โดยท าการประเมินใน 2 ตัวชี้วัด คือ การเปิดเผยข้อมูล  การป้องกันการทุจริต 
จึงควรด าเนินการดังนี ้
      จากการประเมิน OIT  หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตโดยเร่งด่วน โดยเฉพาะใน
ประเด็นเกี่ยวกับมาตรฐานภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรฐานภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นจะแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพื่อ
น าไปสู่การจัดท ามาตรฐานการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  
ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีข้อเสนอแนะให้
หน่วยงานพฒันาการด าเนินงานในด้านต่างๆ ได้แก่  
1.หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันในช่องทางท่ีหลากหลาย เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูล
อย่างเท่าทันเหตุการณ์  
2.เจ้าหน้าท่ีบริการดี เอาใจใส่ประชาชนดี ร้องขอความช่วยเหลือก็ได้รับการช่วยเหลือดี 
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ข้อเสนอแนะ อื่นๆ 
ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีข้อเสนอแนะให้
หน่วยงานพฒันาการด าเนินงานในด้านต่างๆ ได้แก่  
1.หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันในช่องทางท่ีหลากหลาย เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูล
อย่างเท่าทันเหตุการณ์  
2.เจ้าหน้าท่ีบริการดี เอาใจใส่ประชาชนดี ร้องขอความช่วยเหลือก็ได้รับการช่วยเหลือดี 
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ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
จากการประชุมคณะผู้บริหารและหัวหน้าส่วนราชการ เม่ือวันที่ 11 มกราคม 2564 คณะผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพื่อก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของอบต.
หนองกะปุ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

การสร้างฐาน
ความคิดแยกแยะ
ประโยชน์ส่วนตัว
และประโยชน์
ส่วนรวม 

1.เสริมสร้างฐานคิด
แยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและ
ประโยชน์ส่วนรวม
ในรูปแบบการจัด
อบรม/จัดท าส่ือ
ประชาสัมพันธ์ 
2.จัดท าคู่มือแนว
ปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
 

ส านักปลัดฯ ม.ค.-มี.ค.65 รายงานผลการ
ด าเนินการในท่ี
ประชุมประจ าเดือน 

 
 
 


